
1. Vider le dossier Temp et vider le cache et les données internet via IE
2. Créer la variable d'environnement utilisateur %userprofile% et mettre en valeur le

chemin du dossier utilisateur
3. Créer le dossier it INetCacheContent.Word dans:

Après ces étapes effectuées, il faut redémarrer l'ordinateur, afin de voir si le souci est résolu.

Si le problème persiste, et qu"il se produit quand la prévisualisation est active dans l'explorateur de
fichier, il faut supprimer ces 3 clés de registres:

Restart explorateur Windows en killant tous les processus avec powershell:

Source: Docs Microsoft

Erreur Word - Impossible de
créer l'espace de travail, vérifier
la variable TEMP

C:\Users\%username%\AppData\Local\Microsoft\Windows“

Word Preview: HKCR\CLSID\{84F66100-FF7C-4fb4-B0C0-02CD7FB668FE}
PowerPoint Preview: HKCR\CLSID\{65235197-874B-4A07-BDC5-E65EA825B718}
Excel Preview: HKCR\CLSID\{00020827-0000-0000-C000-000000000046}

“

stop-process -name explorer*
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